Compartiendo aprendizajes

de ATD 2016

Iberoamerica webcast 21 de Junio, 2016

atd2016°  _@NGS @

<
§icP oO‘N <

»

‘o O

MAY 22-25, 2016 | DENVER, CO




s

Compartiendo aprendlzajes

de ATD 201 6

Programa

* 9:00 - Lo mas destacado del Congreso ATD2016, por Ifigo Sanchez-Cabezudo, ATD (EE.UU.)

» 9:30 - Creando una cultura de aprendizaje, por Antonio Rubio, Overlap (Espafia)

» 09:55 - La ciencia del aprendizaje y la instruccion para las nuevas tendencias del
aprendizaje, por Manuel Sotomayor, Yanbal Internacional (Per()

» 10:20 - Liderazgo del cambio desde la mirada del proposito y el entorno positivo
por Betina Savich, La Fabrica de Valor (Argentina)

» 10:45 - Lecciones aprendidas y tendencias que se transforman en mejores
practicas del Congreso ATD2016 por Flora Alves, SG Consult, (Brazil -em Portugués)

» 11:10 - Tecnologias y transferencia de aprendizaje, por German Paris, PyB (Colombia)

» 11:55 - Proximo evento en la region por Margarita Lozano, ATD Member Network México)
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Compartiendo aprendizajes
de ATD 2016




El evento mas grande para los profesionales
de capacitacion y desarrollo



Sobre el Congreso

define a la industria
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International Conference
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Servicio de traduccién simultanea al chino,
coreano y japonés



La Exposicion mas grande de la industria
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l Im ATD 2014 International Conference & Exposition
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Grandes oportunidades de aprendizaje



Eventos Internacionales

e 700+ participantes disfrutaron la oportunidad de
interactuar y conocer al Presidente y CEO de ATD,
Tony Bingham.

e Socios estratégicos, Networks, delegaciones
internacionales y partidarios recibieron
reconocimientos a su esfuerzo, trabajo duroy

apoyo a la comunidad de Desarrollo de Talento de
ATD y el Mundo.

e Global Village (Aldea Global) es el lugar para
conocer personas, relajarse, disfrutar de algunas
bebidas, planear sus sesiones y actividades, dejar
mensajes para otros participantes y conocer al
personal de ATD internacional




Eventos Internacionales de Interaccion

e 2 B

108 participantes
europeos disfrutaron la
interaccion en Wynkoop

Company

EUROPEAN NETWORKING

Monday, May 23, 2016 | Denver, CO

89 participantes
iberoamericanos
disfrutaron la interaccion
en Wynkoop Company

Networking
Iberoamericano

DOMINGO, 22 DE MAYO | DENVER, CO

100 participantes

de China se reunieron
en el Hard Rock café



Premios Excellence in Practice ATD
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Vestel Ticaret (Turquia) Repsol (Espafia)

ATD reconoce y celebra las mejores practicas en las organizaciones de todo el
mundo




Noche de Networkmg de ATD




Compartiendo aprendizajes
de ATD 2016




INTERNATIONAL CONFEREMNCE & EXPOSITION

CONTENT = COMMUNITY = GLOBAL PERSPECTIVES

e Contenido de expertos en
tendencias y soluciones

e Oportunidades de networking con
una comunidad de profesionales
mundial

e Perspectivas globales diversas

Ideas transformadoras. Pensamientos lideres



300 Sesiones Educativas




Apertura por el Presidente y CEO de ATD Tony Bingham

Mark Felds

Ay
CEO Ford t\J‘lotor(‘,ommna
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® 31% de las organizaciones tiene una cultura bien EO%éNGE Recursos recomendados:

desarrollada de aprendizaje
e Las culturas de aprendizaje nos llevan a:
* Mayor desempeiio individual
* Mayor desempefiio organizacional

* Building a Culture of Learning de ATD
Research

e The Change Book Change the Way You
Think About Change de ATD Press

KOHLER:

* Mejor respuesta al cambio =" -1 * ATD Research: Kohler: Making Learning

*  Mayor compromiso a Way of Life por ATD Research




Ponente magistral:

Simon Senek

Bookstores have entire "self
help” sections and not a single
| "help others” book.
: ~ Simon Sinek

“Necesitamos tratar a la gente
como personas, seres humanos
como seres humanos, y ser el tipo
de manager que siempre ayuda a
los que tiene alrededor.”
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Simon Sinek: Lecciones de liderazgo

e Siempre respondemos al ambiente en el que estamos.

e Las organizaciones estan llenas de cinismo, distracciones, paranoia,
egoismo y desconfianza.

e Crea un circulo de seguridad, un sentimiento de equipo, construye
confianza y cooperacion.

* Encuentra una vision. Se requiere de una vision que marque el rumbo.

e Elliderazgo es una eleccién, una practica diaria.

e Existe la expectativa de que el lider nos protegera de cualquier peligro.

* Trabaja para una compafia en la que creas en su vision.

* Lainnovacién implica riesgos.

* La consistencia es mas importante que la intensidad.

e “Lagente no compra lo que haces, compra el por qué lo haces.”

La felicidad se genera por cuatro quimicos en nuestro cuerpo:

E — Endorfina

Hace que el dolor desaparezca. Estamos hechos para resistir; no nos derrota
el estar cansados. La risa es un ejemplo de ello.

D — Dopamina

El sentimiento de logro, que se da por ejemplo al encontrar las llaves o
alcanzar una meta hace que la gente pueda volverse adicta al desempefio.
En el sistema de recompensas basados en dopamina, a las personas sélo
loes importa alcanzar los nimeros.

S — Serotonina

Es el lider de los quimicos. Se relaciona con el reconocimiento publico; nos
hace sentir valiosos, se prefiere el trato personal y se parece a la auto
confianza.

O - Oxitocina

El sentimiento amoroso, la amabilidad manifiesta, el deseo de retribuir. El
toque humano. Nos une a los demas. En los negocios nos damos la mano.




Ponente magistral:

Dr. Brené Brown

“El lider solo tiene un trabajo: excavar y
averiguar que obstaculos impiden un buen
trabajo en la organizacion”




Dra. Brené Brown: Vulnerabilidad y coraje (el ejército invisible)

e Coraje es una palabra de corazén, habla de |a historia de quién eres desde tu
corazon.

* La narrativa dirige el comportamiento, nuestro cerebro esta cableado por una
historia (Beginning, middle, and end)

* Laemocidn es la que primero detecta una situacion dificil: no la razén.

* Los cuatro pilares del coraje son:

*  Vulnerabilidad

e Claridad de valores
* Confianza

* Fortaleza

* El coraje se aprende: se muestra y se ve, aun si no podemos controlar el
resultado

e Como lider necesitas manejar la emocién, el comportamiento y la razén. El
pensamiento afecta el comportamiento. ¢Elijo el coraje o la zona de confort?

e Hablar de las cosas que nadie quiere hablar.

* Vulnerabilidad: incertidumbre, riesgo, exposicidon emocional. Es la medida
mas apropiada del coraje. El mayor disparador de miedo en el trabajo:
relevancia.

e Claridad de valores

* Muéstrate en el campo de batalla, sé tu, no te cubras con una armadura
o te pongas a la defensiva

* Pongdmonos ahi afuera

* Confianza

e Se construye en pequeifios momentos.

* Esimportante fortalecerla y mostrarla todos los dias.

* Las llaves de la confianza (Desafios): Limites, fiabilidad, responsabilidad,
valores: ningun chisme, con integridad, sin juicios y generosidad

* Fortaleza

* Cuando negamos nuestras historias, ellas nos definen.
e Cuando nos apropiamos de nuestras historias, escribimos el final.




Ponente magistral:

Jeremy Gutsche

“El problema es que estamos en la
mayor época de cambios de toda la
historia. ¢ Por donde empezamos?”

6. Divergence




Jeremy Gutsche:
Mejor y mas rapido: El camino comprobado a las ideas imparables

* Casi todas las innovaciones ocurren al hacer conexiones entre campos que la gente no
se imagina.
* El secreto del éxito inolvidable:
e Trabajo duro
e Una oportunidad nueva - adaptacion, caos, oportunidad

* Repetimos lo que nos llevéd a la cosecha anterior
* Tres trampas para granjeros

e El éxito nos vuelve complacientes

* Nos volvemos repetitivos

* Nos volvemos muy protectores del ego

* Los habitos del cazador:

* Insaciable — nunca se acaba, siempre buscando lo que sigue

* Curioso — buscando en otras industrias

* Deseo de destruccién

* Seis patrones de la oportunidad

e Aceleracion — vuelve a pensar lo que la gente realmente quiere

* Ciclos - desde tu ultima reinvencidén, écuanto han CAMBIADO los estilos y la
cultura?

e Convergencia — No hay persona que haya inventado la mayoria de las
innovaciones- no necesitas una gran idea, necesitas una pequeia- aumenta
tu capacidad de ganar si te alineas a muchas tendencias - équé servicios
pueden combinarse, con qué compaiias podrias colaborar?

e Reduccidon- ¢Qué partes de tu servicio le INTERESAN al cliente?

* Redireccion

* Divergencia - Queremos ser diferentes — Vayamos contra la corriente

Fuente: http://www.trendhunter.com/secret/atd2016#anchor-newsletter




Britt Andreatta
Ciencia del aprendizaje
The Neuroscience of change

Sebastian Bailey

Ciencia del aprendizaje
Unleashing "Learnatics”: How
Organizations That Learn Stay
Ahead

Jack Phillips

Medicidn del aprendizaje y andlisis
Providing Results That Executives
Will Love

Sivasailam Thiagarajan
“Thiagi”

Tecnologias del aprendizaje
Faster, Cheaper, Better:
Blending Synchronous and
Asynchronous E-Learning

Elaine Biech

Desarrollo de Liderazgo

101 Ways to Expand Learning
Beyond Your Classroom

Bob Pike

Imparticién de la Formacién
Becoming a Master Trainer: Tips,
Tactics, and Techniques for Getting
Results From Your Training!

Jim Smith

Imparticién de la Formacion
5 Minutes: Tools and Tips
for Leveraging Those Critical
300 Seconds!

Sardek Love

Disefio Instruccional

4 Secrets of Training for
Maximum Business Impact



Evolucion de los Temas de Contenido del Congreso ATD

2012

Disefio e imparticion

Tecnologias del
aprendizaje
Desarrollo del liderazgo

Desarrollo de carrera

Tendencias

Global HRD

Medicion, evaluacién y
ROI

Capital humano

2013

Disefio e imparticion

Tecnologias del aprendizaje

Desarrollo del liderazgo

Desarrollo de carrera

Desarrollo de la fuerza de
trabajo

Global HRD

Medicion, evaluacién y ROI

Capital humano

2014

Disefo e imparticion

Ciencia del aprendizaje

Tecnologias del aprendizaje

Desarrollo del liderazgo

Desarrollo de carrera

Desarrollo de carrera
(Gestidn)
Global HRD
Medicion de aprendizaje y

analisis

Capital humano

2015

Disefo instruccional

Imparticidn de cursos

Ciencia del aprendizaje

Tecnologias del aprendizaje

Desarrollo del liderazgo

Desarrollo de carrera

Gestion

Global HRD

Medicidn de aprendizaje y

analisis

Capital humano

2016

Disefio instruccional

Imparticidn de cursos

Ciencia del aprendizaje

Tecnologias del aprendizaje

Desarrollo del liderazgo

Desarrollo de carrera

Gestion

Global HRD

Medicién de aprendizaje y

analisis

Capital humano



Imparticion

Desarrollo de carrera

Desarrollo global del recurso

humano

Capital humano

Disefo instruccional

Desarrollo del liderazgo
Tecnologias del aprendizaje
Medicion y analisis del aprendizaje
Gestion de personas

Ciencias del aprendizaje

Gobierno
Salud

Educacion superior

Impulso a las ventas
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Desarrollo Global de

Recursos Humanos

Global Human Resource
Development Track

Topicos relevantes

v’ Diversidad cultural

v’ Desarrollo global de la fuerza de trabajo
v’ Desarrollo del liderazgo global

v Comparativos globales

v Mejores practicas regionales en desarrollo de
talento

Sesiones principales

Strategic Storytelling: How Storyfication Can
Impact Talent Development
Alfredo Castro (MOT Training and Development Inc)

Redefining the Future of L&D With 70-20-10 and
Beyond

Jos Arets (702010 Institute), Charles Jennings
(702010 Institute)

The Brain, Not Culture, Is Vital for Learning!

Ria van Dinteren (TVOO); Andre Vermeulen (Neuro-
Link); Koko Nakahara (Instructional Design Inc.);
Flora Alves(SG)

Leadership Without Borders: A Global Approach
to Growing Leaders
Beth McNamee (Samsung Electronics)

Creating a Global L&D Center of Excellence:
Shifting From a Multinational to Global Mindset
Kimberly Currier (Kimberly-Clark)
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Capital Humano

Human Capital Track

Topicos relevantes

v’ Creando una cultura organizacional
potente

v Engagement y Motivacién

v Milenios (Gestién, compromiso y
mantenimiento)

v’ Diversidad e inclusion

v’ Coaching

Sesiones Principales

The Best Training is No Training
Marc Rosenberg

From Lacking in Swagger to Moves Like Jagger!
Rick Lozano

Speed Coaching-Coach in Less than 10 Minutes
Using 7 Simple Skills
Aly McNicoll

What Motivates Me: New Research Into Employee
Engagement
Stephen Gibbons

Focusing on Millennials? You’re Doing it Wrong
Richard Rittmaster; Megan Gardner; Amanda Marschall




atd2016

Compartiendo aprendizajes S S

de ATD 2016

Sesiones Principales

Lideres Ejecutivos

Senior Leaders Track Collaboration Begins With You
Ken Blanchard

Emotional Intelligence 2.0: Taking Your
Game to the Next Level

TENDENCIAS Travis Bradberry

v Alineando el aprendizaje a la APRENDIZAIJES

. . The Microlearning Revolution: A Bold New
estrategia del negocio

B . . Model for Developing Talent
v’ Gestion del desempefio se esta

v’ Gestion del cambio reinventando. Stephen Meyer

v’ Internligencia emocional v’ Las organizaciones de TD estan Leading With Impact and Influence: The
_ } aprendiendo mas sobre Power of Strategic Thinking

v Mejora del desempeiio estrategia. Amy Franko

v" Aprendizaje personalizado v Los lideres continuan

i virtiendo fuertemente en Keys to a (Really) Successful New Supervisor

desarrollo de liderazgo en las Training Program
organizaciones. Kevin Eikenberry
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Tecnologias del aprendizaje
Learning Technologies Track

Sesiones Principales

25 Things You Didn’t Know PowerPoint Could Do
Diane Elkins

Topicos relevantes Learning Trends, Shifts, and Disrupters

v Video Elliott Masie
v’ Juegos y Gamification Interactive Video for E-Learning
Josh Cavalier

v Microaprendizaje
Blending Synchronous and Asynchronous E-
Learning

v LMSs Sivasailam “Thiagi” Thiagarajan

v’ Clases virtuales

Michael Allen’s Second Guide to E-Learning
Michael Allen




de ATD 2016
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Gerencia
Management Track

Topicos relevantes

v' Comunicacién de Gerencia

v Inteligencia emocional

v’ Coaching

v' Compromiso (Employee Engagement)

v' Retencién

Sesiones Principales

Communication: The Most Critical Skill for Managers
Scott Blanchard (The Blanchard Companies)

Sink or Swim? Preparing First-Time Leaders for
Success
Tacy Byham (DDI)

The Five Essential Coaching Questions (Yes, Just
Five!)
Michael Bungay Stanier (Box of Crayons)

6 Coaching Skills Managers Need to Facilitate
Extraordinary Development
Adam Reynolds (McGhee Productivity Solutions)

Leading Change: 3 Tools From the Science of Positive
Psychology
Margaret Greenberg (The Greenberg Group)
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Area de Salud

Healthcare Track

Topicos relevantes

v Plan de sucesiones
v" Andlitica del sector de la salud
v’ Cultura organizacional

v' Compromiso de los empleados ( Engagement)

Sesiones Principales

Healthcare Lunch and Learn

Nicole Carter (Signature HealthCARE), Dawn
Mahoney(Learning In The White Space LLC), Nelson
Soken (Barnes and Conti), Patrick Robinson (Capella)

Transforming Onboarding: A Journey From
Compliance to Connection
Jonathan Ellis (University Health System)

From Silos to Synergy: A Journey to Best-in-Class
Associate Education
Andrew Lawrence (SCL Health)

Developing a Succession Plan For Healthcare
Organizations

Aileen Zaballero; Christina Barss; William Rothwell
(Rothwell and Associates)

Followership: The Three Pillar Approach
Brian Rook; Kimberly Burns; Gennifer Robbins
(Parkview Health)
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SALES ENABLEMENT Sesiones Principales

Collaborating across functions to promote sales success through: Competency-Based Sales Enablement: Don’t
Start With the Roof; Start With the Foundation!
Robby Halford (Appirio)

Sales Talent Selection

Sales Talent Developement

Sales Tool & Process Improvement

Sales Coaching Transforming Sales Managers Into Sales

S : - . Leaders
ales Incentive & Compensation Design . .
i e Renie McClay (Caveo Learning), Leonard
Amocutonter Cochran (Hilton Worldwide), and Terrence
T(')piCOS re|evantes Donahue (Emerson Electric)

Enabling the Mobile Sales Force
Shahin Sobhani (SwissVBS), Stacey Gardner
(Microsoft), and Koreen Pagano (Independent

v' Entrenamiento en ventas basado en un
modelo de competencias

“Data Driven

v Aprovechando la tecnologia mévil para SBIES Tﬂlerlt Consultant)
facilitar la formacion de equipos e
i "NMe A Global Sales Enablement Journey (The Story
virtuales de ventas Bevelnpme nt o Ao
v Desarrollo de talento basado en la data Aug. 25 = Alon Mamlok and Shirly Shweky (Amdocs)
= r -

de ventas: proximo workshop virtual de

ATD con Jenny Dearborn, CLO de SAP! «—] Deploying an Effective Training Program Within

a Multigenerational Sales Organization
Adele Carter (Richardson) and Dean Griess
(Charles Schwab)

v’ Diferenciacién en la experiencia de
aprendizaje (ej: Reps vs. Managers,
Nuevos vs. Experimentados, Milenios vs.
Gen X)
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La Ciencia del Aprendizaje
The Science of Learning Track

Topicos relevantes

v’ La ciencia del cambio

v’ La transferecia de aprendizaje
v Cambio de comportamiento

v’ Mindfulness y creatividad

Sesiones Principales

The Neuroscience of Change
Britt Andreatta

Brain Boogie
André Vermeulen

The Neurobiology of Successful Behavior
Change
Kenneth Nowack

E-Learning and the Science of Instruction:
2016 Update
Ruth Clark

What Research Says Matters Most Before,
During, and After Training
Patti Shank
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CONTENT » COMMUNITY » GLOSAL PERSPECTIVES
MAY 21-24, 2017 | ATLANTA, GA, USA

PREREGISTER FOR 2017

Continua el
aprendizaje

ATD Events App

www.atdconference.org
Revisa el ATD-TV

Siguenos en Twitter (@ATD) y en LinkedIn (ATD National, ATD International)

El contencido del canal posterior (Back Channel)

115 sesiones grabadas para los participantes a partir del 27 Junio (acceso durante 90 dias )
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Cultura de aprendizaje

21 de junio de 2016

Antonio Rubio, Director de Innovacion
Overlap, Espana
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Indice de contenidos:

= Necesidades de negocio, desempefo y aprendizaje
en el entorno actual: 2016-2020

"= La solucion: Desarrollar una Cultura de Aprendizaje
= iQué es cultura de aprendizaje?
" i Qué beneficios aporta?

" i Como se desarrolla en la organizacion?
=" Compania
= Manager
" Empleado

39
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Necesidades

de negOCIO’ r Decision‘es basadas
desem peﬁo - Analiticalen datos: BSC/ KPIs
y aprendizaje

en el e
SAEITE Multicanalidac

Experiencia de
Gestion del  aprendizaje
- conocimiento a personalizada
Implicaciony@ekés de buscadores
manager en la gestion
de personas

actual: 2016-
2020
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¢Qué es cultura de aprendizaje?

Cada organizacion tiene
una cultura de
aprendizaje propia

» Constituye el estilo de
aprendizaje y ensenanza

de la compaﬁl'a, de manera que
se establecen las caracteristicas que lo

identifican y los elementos diferenciadores
respecto a otras organizaciones. -

42
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¢Qué beneficios aporta?*

e Aumento del compromiso de e« Incremento de la motivacion

los empleados e impacto en |la de los empleados.

DR G IEREL * Facilidad para la adquisicion de

- Consolidar una mentalidad nuevas habilidades
de crecimiento que permite tecnoldgicas.

abordar nuevos retos. o
* Priorizacion del desarrollo de

 Mejorar la creatividad habilidades

y la innovacion. transversales y de

liderazgo.

«Fuente: Creating a culture of learning in 6 steps, Britt Andreatta,
Lynda.com, 2016
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¢Como se desarrolla en la organizacion?

Tradicionalmente Futuro

Compaiiia

Manager

Empleado
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d e AT D 20 1 6 P 1. Visiony “Gap Analvsi,;." 2; Generacion de lcull.tura de aprendizaje

»\ision, mision y oferta de valor * Principios, Modelo
del aprendizaje en la instruccional/ de
organizacion conocimiento y Ment
o metodologico (L&PE)
Compan 1a. * Descripcion del
punto de partida
Desa ro I IO de IOS inicial y alineacion * Procesos y tareas
con los elementos 1) Nueva vision del 1) Estrategia de asegurando el
EIe mentos de sopo rte del ecosistema de aprendizaje aprendi:aje f|uj0 constante
a Ia CUItura de Talentoen la 2) Procesos de la operacién
= organizacion | 4 desoporte de aprendizaje
aprendizaje Lo i
- aprendizaje 3) Modelo
* [dentificacion y 3) Mapa de tecnolégico S Becursie
priorizacion de iniciativas virtual/ tecnoldgicosy
iniciativas clave 4) “Road Map” de 4) Modelode presencial ersiiat
para la creacién implantacidn gestion onoteanl
de la cultura de cuiura e
ZZ:Z:::E”E «Creacion del plan de » Organizacion y nuevos roles aprendizaje
implantacion de las implicados en la
o~ iniciativas y establecimiento implantacion de la cultura
Com pa nia de los proyectos clave a de aprendizaje, recursos
abordar calendarizado y economicos y humanos
asignando responsables asociados.
Manager N IR . . T
3. Plan de Comunicacion: Difusién a nivel individuo, equipo/negocio y organizacion.
quipo/negocioy org
4. BSC de la cultura de aprendizaje: Evaluacion del impacto e indicadores de seguimiento
Empleado PIEHELEE) g e
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Manager: — Orienta en cuéles son las unidades de conocimiento mas
Rol del & adecuadas: Microlearning
manager en — Potencia el aprendizaje Push y Facilita el aprendizaje
el Pull.
aprendlzaje — Identifica necesidades de aprendizaje y Asigna itinerarios
de desarrollo individualmente considerando necesidades
especificas.
— Comunica al colaborador el plan de aprendizaje asignado y los
recursos que la compania pone a su disposicion.
— Impu Isa y Promueve la participacion de sus colaboradores
Compaiia y en los entornos colaborativos y de auto-desarrollo.

— Controla Ia evolucién de los indicadores de desempeno ligados
al aprendizaje.

Manager >N L o
— Participaeniacertificacion practica del colaborador.

Empleado
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Empleado: Compaiia

Itinerario para el Impulso del Autodesarrollo. Manager

Empleado

LEARNING & PERFORMANCE ECOSYSTEM (L&PE)

TUTOR Y DINAMIZADO DEL L&PE

’ COMUNICACION o ASSESSMENT INICIAL \/ aut

Comunicar a los el L los Realizar una prugba de mivel previa para Conocer que busnas prachicas s Descobnr las pantas del autodesamollo Conocer como puedo mejorar mi grade Realizar una prusba de nivel tras el

objetivos. contenidos. duracidn y conocer el grado de autodesarrollo de realizan en otras empresas v qué se de los colaboradores dentro del equipe v de autodesarrollo ¥ como ze vineula a programa para conocer el grade de

funcionamiento del programa los alumnos y poder luego medir podna aprovechar en muestra conocer y practicar habilidades para herramentas que proporcione RRHH desamrello obtenido por cada
avances OIganizzcion mmpulsarlo como PDIs o planes de accon parficipante

ROL DEL MANAGER
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Cultura de aprendizaje

21 de junio de 2016
Anexo
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' ] - <ad™® P&
Preguntas st
1 El aprendizaje se concibe integrado en el ADN de la organizacion y forma O - - O
Aprendizaje parte de cada puesto.

) permanente El aprendizaje se gestiona como un continuo a lo largo de la trayectoria O O O O
profesional de cada empleado y no como eventos calendarizados.

3 La organizacién fomenta asumir riesgos y errores de manera segura, O - - -

Innovacién comprendiendo el coste para la innovacién de no hacerlo.

4 La organizacion celebra los momentos de creatividad y de propuestas de - - - O
ideas.

5 Los recursos de aprendizaje estan abiertos a toda la organizacion. O O O O

6 Accesibilidad Los recursos de aprendizaje permiten autonomia de uso y consumo y generar O O O
respuestas propias a las necesidades individuales.

7 La organizacién combina diferentes metodologia presenciales y virtuales que - - - o

. abordan las diferentes necesidades individuales.
Blended Learning . . , .

8 Los_ contenidos son presentados en diferentes formatos segun los diferentes - - - O
estilos de aprendizaje de los adultos.

9 La organizacion ensefia a los managers y promueve su implicacion como - - - o
formadores y coaches de sus equipos.

Leaders as Teachers . . . . . Lo .

10 Los I|der_es transmlte_n su experiencia y mejores practicas a traves.del O O O O
“storytelling” en reuniones y otros espacios de encuentro formal e informal.

11 La organizacion crea espacios fisicos y virtuales para generar relaciones O O O O

Intercambio de informales que faciliten el aprendizaje social.

12 experiencias La organizacién reconoce la aportacion individual de mejores précticas y O O O O
experiencias al cuerpo de conocimiento corporativo.

13 ., La organizacion mide tanto el aprendizaje como el desempefio obtenido. m| m| m| O

Evaluacion basada L - . .

14 en aprendizaje _La organizacion recompensa y reconoce el crecimiento, la |qqu_|etud O O O O
intelectual y el compromiso de los empleados con el aprendizaje.

15 Automotivados, autocriticos y con capacidad de autogestion m| m| m| O

16 Perfil de los Inquietud intelectual m| m| m] m]

17 empleados Abiertos a la materia a desarrollar y a descubrir nuevos contenidos | O m| O

18 Capaces de navegar de manera autbnoma O O m| m|
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La Ciencia del aprendizaje y la
instruccion para las nuevas
tendencias del aprendizaje

Manuel Sotomayor
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Framework conceptual
TRENDS TECNOEDUCATIVOS
E-learning Gamification Micro Learning
Storytelling Mobile Learning Coaching

CIENCIA DEL APRENDIZAIJE







CIENCIA DEL

APRENDIZAJE

e g (o0 Te 0] (VM EVIDENCIAS ACADEMICAS

(Experimentos, Estudios de correlacion,

(Andlisis del desempefio, Disefio y
teoria)

desarrollo con pilotos, métricas de
aprendizaje)



DES Y RELANZAMIENTOS EN LA CIENCIA DEL APREND




¢ Mitos o Hechos?

La gente prefiere un estilo de aprendizaje mas visual
gue auditivo

El cerebro solo se modela en la infancia y de eso
depende nuestro éxito de adultos.

La gente es right-brained o left-brained

Las heridas emocionales son solamente psicoldgicas
y no tienen correlato en el cerebro.

Nuestra personalidad es relativamente estable y no
para cambiando por factores externos.

Las mujeres, a diferencia de los hombres, bajo estrés
liberan oxytocinas que promueven conductas de
cuidado y establecer amistades.

El ejercicio fisico ayuda a la salud en general, pero no
parece afectar directamente con las funciones
cerebrales.



Oxitocina (y otros
neurotrasmisores)

Emociones
Neuroplasticidad
Motivacion y cerebro

Sistemas Cerebrales
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NEUROCIENCIAS

Lazos maternales

Accion sobre la generosidad aumentando la empatia
durante la toma de perspectiva

Aumento de confianza y reduccién del miedo social

| N

Neurotransmisor que es liberado principalmente por las mujeres en el

— _‘;3-"' -“.& -
; " \\‘yj " OXITOCINA periodo de embarazo y lactancia, y luego en menores cantidades)

M

Paul Zak: Neuromanagement Myth-Conceptions and Realities in Creating High Trust Teams

Sinek: Leaders Eat Last: Why Some Teams Come Together and Others Don't



NEUROCIENCIAS

Activan la atencion

Ayudan la memoria

Fomentan la empatia.

Organizan las respuestas de distintos sistemas bioldgicos (expresiones faciales,
EM 0 C| ON ES musculos, voz, sist endocrino), a fin de establecer un medio interno éptimo para el
comportamiento mds efectivo. Los diversos estados emocionales son causados por la

liberacion de neurotransmisores

)

Nancy Ansheles: Brain Hacking: Explore How Emotions And Neuroplacity Can Improve Your Leraning
Programs

André Vermeulen: Brain Boogie
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NEUROCIENCIAS

Aprendizaje y neuroplasticidad, son necesarias
entre si.

- F &
LS

'.| 1
» B J'\q
55  £1 i

El ejercicio fisico, la practica de habilidades y dormir
lo suficiente mejoran la neuroplasticidad.

] *
-t " -
gepHvimases

&P

La plasticidad cerebral se refiere a la capacidad del sistema nervioso para cambiar
su estructura y su funcionamiento a lo largo de su vida, como reaccion a la

PLASTI CI DAD diversidad del entorno

Nancy Ansheles: Brain Hacking: Explore How Emotions And Neuroplacity Can Improve Your Leraning Programs

Britt Andreatta : Neuroscience of change

Kenneth Nowak: The Neurobiology of Successful Behavior



NEUROCIENCIAS

SISTEMA
REPTILIANO Y
PRECORTEX

conditioned efiects

Chang: Changing how people think to Optimize Team Performance
Britt Andreatta : Neuroscience of change

Kenneth Nowak: The Neurobiology of Successful Behavior
Nancy Ansheles: Brain Hacking: Explore How Emotions And Neuroplacity Can Improve Your Leraning Programs
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NEUROCIENCIAS

s
£ sl “Sweet Spot’
PFC _
FUNCTIONING ¢’ Too Too
: little much %

p4

3

= |

: LW BIOLOGICAL AROUSAL "%
gettyur—u [
¢ : MOT'VACléN Y El cerebro necesita un minimo y un maximo de motivacion para poder
s , actuar de manera optima. Niveles fuera del rango generan un mal
e ACTIVACION rendimiento y aprendizaje.

M

Chang: Changing how people think to Optimize Team Performance
Britt Andreatta : Neuroscience of change

Kenneth Nowak: The Neurobiology of Successful Behavior



S PSICOLOGIA
. EXPERIMENTAL




Lineamientos de diseno
para e-learning

Gamification
Aprendizaje Colaborativo

Videos Instruccionales

&M= EXPERIMENTAL

e -

™

15




PSICOLOGIA EXPERIMENTAL

PROMESAS E-LEARNING

ENTRENAMIENTO
PERSONALIZADO

ENGAGEMENT EDUCATIVO

MULTIMEDIA

ACELERACIQN DE LA EXPERIENCIA
A TRAVES DE ESCENARIOS

EL APRENDIZAJE A TRAVES DE
JUEGOS DIGITALES

~ 1 AT Y V2
LU 45N [

TRAMPAS

DEMASIADO DE ALGO BUENO

NO HAY SUFICIENTE DE ALGO
BUENO

PERDER DE VISTA EL OBJETIVO

EL APRENDIZAJE POR
DESCUBRIMIENTO...
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PSICOLOGIA EXPERIMENTAL

E-LEARNING

“Los amantes de la tecnologia se vuelven tan entusiasmados con la
tecnologia de vanguardia a veces hacen caso omiso de las limitaciones
mentales humanos, que pueden no ser capaces de aprovechar la tecnologia
de manera que apoyen el aprendizaje.” (Mayers 2016)




PSICOLOGIA EXPERIMENTAL

E-LEARNING

Words only
How the bicycle pump works

“As the rod is pulled out, air passes through the piston
and fills the area between the piston and the outlet valve.
As the rod is pushed in, the inlet valve closes and the
piston forces air through the outlet valve.”

éEl uso de esquemas y graficos mejoran

el aprendizaje?

Vs.

Words + visual

How the bicycle pump works
1= HANDLE
As the rod is pulled out,
air passes through the piston

—PISTON

N———INLET VALVE

and fills the area between the
piston and the outlet valve.

4
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PSICOLOGIA EXPERIMENTAL

éEl uso de esquemas y graficos mejoran
el aprendizaje?

E-LEARNING

Multimedia principle

100 Narrated Animation ,
Text + Graphics ES=1.4 [] Novice
80 .
“—] | Experienced
60
Words Only
40
20 ‘ H

0
Text Only Text + Visuals

U VI P

Percent correct on transfer test

Learning is better from words
and pictures than from words

alone!
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PSICOLOGIA EXPERIMENTAL

éSiempre es mas efectivo meter un
sentido narrativo a los conceptos

explicados?
E-LEARNING

. Texto “enriquecido"” +
Texto base + grdfico 9

7’ .
grdfico
Base Text and Graphic O . Q B VS ° Interesting Anecdotes Added to Base Lesson:
When flying through
updrafts, an airplane
ride can become
Lightning results bumpy.
from the difference
in electrical Metal airplanes

conduct lightning very
well, but they sustain
little damage because
the bolt passes right
through.

charges between
cloud and ground.




PSICOLOGIA EXPERIMENTAL

éSiempre es mas efectivo meter un
sentido narrativo a los conceptos
explicados?

E-LEARNING

Coherence principle
100

80 A Basic Lesson Version

ES=1.3
B. Basic Lesson
Version with Added

60
40
20 W
Learning is better when

Details
extraneous materials are ‘

Percent correct on transfer test

omitted!




PSICOLOGIA EXPERIMENTAL

Nuevos principios y experimentos

GAMIFICATION

PRINCIPIO EL APRENDIZAIJE ES MEJOR CUANDO...

Modalidad Palabras habladas vs "impresas”

Redacciones en estilo informal conversacional vs

Personalizacidon
formal

Proporcionar juegos previos para setear

Pre-entrenamiento .
aprendizajes.

Los jugadores reciben consejos y explicaciones a lo

Coaching largo del juego.

Autoexplicacion Pedir explicaciones a los jugadores durante el juego




PSICOLOGIA EXPERIMENTAL

GAMIFICATION

é¢Se aprende mejor de un juego o de

algunos slides?

FASE RN
Creating a Wet-Cell Battery

BASIC ELECTRIC CIRCUIT
A basic eleciric cirouit is needed whenever you want electricty (Electric Current) to perform

8 useful task
Electric creuits consist of three main elements: & power source, a load, and connecting wire.
The power source is =) The load is typically @
used to supply valtage to device that performs a
wseful task. A light bulb is

the circuit. Voltage is ree I
‘what Causes eleciic __jp Sowes

current to flow through

ftha wires. It's measured =

i voits (v). wuuncwun\

The cannecting wire physically connects ihe power SOUrce 10 the icad. It is thraugh
this wire that electric current flows. Current is measured in ampares (or amps) and
conasts of electrons moving (hrough the wine from the power source to the load

.Z-’ ¥—_ an example of a load
bacause it provides the

o useful task of emitting light.

Figure 4. Slide from slideshow covering the academic material in the Cache 17 game.




PSICOLOGIA EXPERIMENTAL

é¢Se aprende mejor de un juego o de
algunos slides?

APRENDIZAIJE
COLABORATIVO

1. La utilizacidon de herramientas de colaboracion sincronicos y
asincronicos mejoran objetivos como produccion de
productos y resolucion de casos.

2. Las tareas mds complejas y retadoras son llevadas mejor
colaborativamente.

3. Eltamano del grupo y la interdependencia son claves.

4. Se debe pautear (estructurar) las tareas colaborativas.
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LIDERAZGO DEL CAMBIO
DESDE LA MIRADA DEL PROPOSITO Y EL ENTORNO POSITIVO

Betina Savich
LAFABRICA
DEVALOR
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Insights Simon Sinek: “Comienza con el Por Qué”
g

Brene Brown: “Vulnerabilidad”

Dan Ponterfract: “El Efecto Propdsito”

Margaret Greenberg: “ Liderando el
Cambio desde |a Ciencia de la Psicologia
Positiva”

74
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el circulo de oro

Simon Sinek

75
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Estancamiento Salarial

Incertidumbre Econdmica

Insuficientes Oportunidades de Crecimiento

Posiciones Cambiantes u Obsoletas 40

Niveles Inadecuados de Staffing
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Cultura de Propdsito

Lider
Cuida
Auténtico
Vulnerable SEGUIDORES/
Coraje "ﬁ MIEMBROS DEL EQUIPO

Inspira

77
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éQué es el proposito?

“Posibilidad de felicidad”

El ser humano se conduce por el propdsito, autonomia y el deseo
natural de busqueda y comprensiéon de la verdad.
Aristoteles

78
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Organizacion Individuo

82% mas optimista acerca
del futuro y de permanecer
frente a las disrupciones de

Aumenta
30% niveles de innovacion

la industria

Cultura
Cultura
de
de .
L Proposito
Proposito

79
Fuente: Deloitte
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Factores que obstaculizan la materializacion de una cultura de propdsito:

Remuneracion
Rentabilidad
Rol
Desempeno

Poder

80
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Efecto Propdsito

ORGANIZACIONAL

Punto

Dulce
ROL PERSONAL

Beneficios mutuos

81
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PROPOSITO
PERSONAL

PROPOSITO
ORGANIZACIONAL

PROPOSITO
ROL

éQué motiva a alguien en la vida?
Valores — experiencias - creencias informan acerca de las decisiones
y acciones personales

éPor qué la organizacion existe?
Principios organizacionales, ética y la cultura informa la forma de
operar

éPor qué el rol existe?
Para alcanzar sus objetivos y metas, la organizacion establece
una variedad de roles para soportar su mision
82
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éQué es lo que el individuo

PROPOSITO _
PERSONAL hace para crecer/ evolucionar?
Desarrollo
Cémo voy a actuar en
determinadas situaciones y
éQuién soy en mivida como soy percibido por los
y en mi trabajo? otros?

Define Decide

83
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“Good Deed”:
PROPOSITO Buenas acciones que se llevan a cabo intencionadamente y conscientemente
ORGANIZACIONAL

Compro
miso . .
Deleita a los clientes
Compromete a los miembros del equipo
, ) Etica en la sociedad
Deleite Etica , . . .
Entrega practicas limpias
Sirve a todos los Stakeholders
Sirve Entrega

Las organizaciones no soélo tienen que definir su propdsito sino
también tienen que demostrarlo consistente y activamente. o
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PROPOSITO
ROL

Mirada puesta en el trabajo: foco transaccional: desempefio se refleja en
la compensacién

Mirada puesta en la carrera: foco en crecer en la carrera, avanzando en el
salario, titulo, poder, tamafio del equipo o abanico del control

Mirada puesta en el propdsito: apasionada, innovadora y comprometida
con un entorno laboral con sentido que sirve y beneficia a todos los
stakeholders.

85
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CAMINO AL “PUNTO DULCE”: NO ES EL DESTINO FINAL!

Resultado del alineamiento entre propdsito Personal, Organizacional y del Rol

86
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Propuestas para crear y mantener el “Punto Dulce”:

Escribir una declaracion personal de propdsito

No parar de creer y desarrollarse

Escribir una declaracion de propdsito organizacional
Servir a todos los Stakeholders

Deleitar y entregar valor a los clientes

Crear un entorno comprometido y siendo ético

87
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El “Punto Dulce, es uno de los pilares que favorecen al
desarrollo de una

Organizacion focalizada en hacer
emerger el potencial y la mejor version
de las personas, resultando en un
florecimiento individual y colectivo.

89
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Liderazgo del Cambio -> Beneficio desde lo Positivo”

“ Cambiando nuestra
forma de pensar”

Las 3 Herramientas:

Renuncia a ser un Experto
Ponte el sombrero de Explorador

El Efecto “Achul”

90
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FLORA ALVES

Lecciones aprendidas y
tendencias que se
transforman en
mejores practicas del
Congreso ATD2016
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1 Colaboracion

1 Tecnologia

O Personalizacion

O Curriculo creativo

O Gamification

U La descentralizacion de la educacién
Q Storytelling

O Experiencia

 Neurociencia y el aprendizaje

O Flipped Classroom...



La inspiracion
]







Encontre a regiao da -
que corresponde -
pulseir?

LAR 000

Acesse:
www.sgconsult.com.br/cbtd14

‘—

Aguarde a instrucao do facilitador para navegar
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Vocé esta no Workhop W-05 e tem uma missdo muito especial hoje.

Boa sorte!

) 4




Categorias




O que é Desenho Instrucional?

Escolha a alternativa que melhor define Design ou Desenho Instrucional:

@ Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut

@ Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut







—
——
- —
- S —— e e e 3 = ] -—
] - —— - = — L . ‘-———— -

—— - ——

Mindfulness - Estrés, trabajo vy felicida
La herramienta para el desarrollo
personal




e
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+ 99 11 2317 9209

www.sgconsult.com.br
@florabalves

f SGSolucoeseGestaoEmpresarial
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TRANSFERENCIA Y TECNOLOGIA

1. Aprendizaje permanente
2. Tecnologia

3. Del conocimiento a la accion
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Mas de 25 afios de experiencia desarrollando sistemas y estrategias de
aprendizaje organizacional.

Presidente CEO de PyB Estrategas en Aprendizaje, organizacion dedicada a
convertir el conocimiento en resultados.

Publicista Universidad Central, Especializacién en gerencia de recursos
humanos Universidad de Los Andes-Colombia.

Alta Gerencia; Universidad de los Andes-Colombia

Diplomado Marketing, TEC de Monterrey_ México

Maestria Gestion de Organizaciones Universidad de Quebec —Canada
Certificacion Organizacion Kirkpatrick como experto en medicion de impacto
de la capacitacion.

Afiliado y asistente a eventos y talleres ASTD/ATD por mas de 15 afios A ic:
Coautor del Modelo C.A.M.P. ©® de aprendizaje Organizacional. German Paris:
Coautor del Libro “Diciendo y Haciendo” , 7 preguntas a 7 expertos a nivel

mundial sobre aprendizaje organizacional. german. paris@ DVb com.co

Profesor y facilitador de talleres en varias universidades y ponente en foros 310-209-3521
en Colombia, Venezuelay Ecuador
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Aprendizaje permanente

La nube Coninstructor ~ Addie vs SAM Neurociencia
;= Medicion Mobile
_ Gsmification
HPT Outdoor E-Learning

Coaching
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anente

Aprendizaje perm

Desarrollar un Modelo de

, “ Aprendizaje Organizacional

propio para crear Estrategias
de Aprendizaje

Modelo

CAM.P.S
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Tecnologia

Conjunto de teorias y de técnicas que permiten el aprovechamiento practico del conocimiento cientifico

X
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Aprendizaje organizacional

Aplicacion con impacto en resultados

NO EMPLEO LO UTILIZO ALGO, EMPLEO LO
APRENDIDO; NO NO OBTUVO APRENDIDO CON

APRENDIO RESULTADOS, O RESULTADO
DESISTIO CONCRETO Y
VALIOSO

15%

Robert O Brinkerhoff, “Training Impact Evaluation That Senior Managers Believe and Use”, ASTD International
Conference, Dallas, TX, 9 de mayo de 2006
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Aprendizaje organizacional

¢, Por qué fracasa la capacitacion?

PREPARACION Y INTERVENCION DE ENTORNO PARA APLICAR
DISPOSICION APRENDIZAJE CED)

(antes) (evento)

40%

Robert O Brinkerhoff, “Training Impact Evaluation That Senior Managers Believe and Use”, ASTD International
Conference, Dallas, TX, 9 de mayo de 2006
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Aprendizaje organizacional
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A Evento y conocimiento Conocimiento aplicado y logro de resultados
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S de resultados
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Refuerzo cognitivo A las 24 horas se
ha olvidado el
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100 _\Immed-ate Recall Hermann Ebbinghaus
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Aprendizaje organizacional

Refuerzo cognitivo

Casos de éxito

Coaching

Tutoria

Evaluacion del desempefio
Plan canguro

Involucrar al jefe
Tecnologia informatica: Boosters-Disparadores

Otros [

AN NN NN
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Tecnologla mformatlca

Refuerzo cognitivo

Art Khon Phd en ICE ATD, Denver, Colorado USA Mayo 2016
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Tecnologla mformatlca

Refuerzo cognitivo

Frecuencia 2x2x2
A los 2 dias
A las 2 semanas

A los 2 meses

Art Khon Phd en ICE ATD, Denver, Colorado USA Mayo 2016
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Tecnologla mformatlca

Refuerzo cognitivo

Tipos de impulsores
Recordacion
Generativo

Integrador

Art Khon Phd en ICE ATD, Denver, Colorado USA Mayo 2016
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Tecnologia informatica

Refuerzo cognitivo 2
-

Recordacion
Pregunta de escogencia multiple

According to the seminar, the first
step in consensus leadership is
a. establishing trust.
b. establishing authority.
c. creating lines of communication.
d. developing relationships.

Art Khon Phd en ICE ATD, Denver, Colorado USA Mayo 2016
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Tecnologia informatica

Refuerzo cognitivo =

i ol 8
Generativo
Je recuerde un concepto

| the phase of

m solving, a "Consensus

r" should seek unfiltered input
very member of their team.

Art Khon Phd en ICE ATD, Denver, Colorado USA Mayo 2016
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Tecnologia informatica

Refuerzo cognitivo

Integrador

Encuesta que le permite comparar sus opiniones

con las de otros

C.

d.

In general, how do people respond
when you use consensus leadership
techniques?

a.
b.

Men and women respond positively.
Men respond positively and

women respond negatively.

Women respond positively and

men respond negatively.

Men and women respond negatively.

Art Khon Phd en ICE ATD, Denver, Colorado USA Mayo 2016
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Evaluacién Evaluacién Modelo
Evento y conocimiento Conocimiento aplicado y logro de resultados ®
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Matriz modelo C.A.M.P.©®PyB — reproducir mencionando propiedad intelectual
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German Paris:

german.paris@pyb.com.co
310-209-3521
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Eventos Internacionales en el 2016

Wéxico |

UV CHINA SUMMIT

Aprende Hoy « Lidera Mafiana INNOVATION FOR THE FUTURE Bl 3 BL 8K 5% 3k
Learn Today = Lead Tomarrow OCTOBER 27-28, BELJING

Meéxico DF, Julio 14, 2016

atd
2016

ASIAPACIFIC

AR WG 71 .IAPAN SUMMIT

AFSERECSAEFERERS November 22, 2016 & Tokyo, Japan



Co-organizador

omuﬁi'dfa,m

ISUMMIT

Aprende Hoy ¢ Lidera Mafana

Learn Today e Lead Tomorrow

I\/Iexmo DF Julio 14, 2016

Patrocinadores Premier Marketing partner

OVERLAP
@ Malflix

Patrocinadores

Legos

BEYOND KNOWLEDGE™*




07:30 - 08:00

Méxeo DF, Jullo 14, 2016
08:00 — 08:30

08:30 - 09:00
09:00 - 10:15

10:15 - 10:45

10:45 -12:00

12:00 - 13:00

13:00 - 14:00

14:00- 14:40

14:40 - 16:00

16:00-17:00

17:00 - 17:45

Programa del Summit (14 de juiio 2016)

Registro

Desayuno y apertura por Margarita Lozano, ATD Member Network México

Bienvenidos al mundo del desarrollo de talento por ifiigo Sanchez-Cabezudo

Senior Regional Manager, Association for Talent Development (ATD)

«NO JEFES» Liderazgo colaborativo con un proposito: como sobrevivir como lider en la proxima
década por Bruno Rouffaer, President de Rouffaer consulting (Lima, Peru/ Bélgica)

Receso de café

Neurocienca y el “Boogie Boogie” del Cerebro por Dr. André Vermeulen (Colorado, USA- Pretoria,
South Africa)

Como mejorar indicadores del negocio a través de las ultimas tecnologias del aprendizaje) por Luiz
Castahna, CEO Telefonica Educacdo Digital - Grupo Telefonica (Brazil)

Receso comida

Herramientas innovadoras en desarrollo de talento (sesiones patrocinadas)

Mini-sesion 1: Técnicas y estrategias para conseguir el engagement en las acciones de capacitacion en
linea por Mai Apraiz, GAMELEARN

Mini-sesion 2: Javier Hermosilla, CEGOS LATAM

Sesion interactiva: World Café, moderado por un equipo de facilitadores

Discutiremos sobre cultura organizacional, empleados de alto potencial, milenios y compromiso entre
otros...

Caso prdctico en desarrollo de talento por Maria Enné Uribe, Directora Ejecutiva Seleccién, formacion y
desarrollo RRHH, Banco Santander México

Sesidn de cierre: ¢Qué aprendimos hoy?

Anuncios finales y otros eventos en 2016 por Margarita Lozano e Ifiigo Sanchez-Cabezudo, ATD



atd 2016

Méxeo DF, Jullo 14, 2016

Think Tank para directivos en desarrollo de talento y RRHH
(15 de Julio)

08:45 - 09:00 Registro y apertura

09:00 - 10:00 Un modelo de liderazgo de primer nivel para desarrollar a los lideres del siglo XXI
por Dr. André Vermeulen, CEO Neuro-Link (Colorado, USA- Pretoria, South Africa)

10:00 - 10:30 Pausa café y networking

10:30 - 11:30 UBUNTU y el Streetwise: ¢ Qué podemos aprender de los nifios de la calle en Latinoamérica y las
tribus africanas? por Bruno Rouffaer, CEO Rouffaer Consulting (Lima, Peru/ Belgium)

11:30-12:00 Aprendizajes y cierre




SUMMIT Inversion de Registro para residentes Mexicanos

Mesca F,Julo 1,218 (En pesos mexicanos — MXN por persona)
Registro/por persona Normal Online/ Estudiantes
Miembros de ATD S4,500 MXN S2,500 MXN***

Los precios no incluyen el 16% de IVA.
** Precio basado en la Membresia ATD + registro al Summit. Membresia Professional: $2,700 MXN al registrarse al Summit.
*** Solamente participantes Online fuera de la zona metropolitana de la Ciudad de México y estudiantes.

*Precio especial de Grupos (minimo cinco personas): $3,500 MXN por persona (no incluye
Membresia de ATD) para el Summit el 14 de Julio.
Incluye sesion VIP gratuita para un Directivo (el 15 de Julio)



Inversion de Registro para Latinoamericanos

(SUSD por persona)

SUMMIT]
Méxden DF, Jullo 14, 2016
Registro/por persona Normal Online
Miembro ATD $300 usd $150 usd***

Inversidn en ddlares Americanos (SUSD) para participantes de fuera de México, los precios no incluyen el IVA (16%).
** Precio basado en la Membresia Profesional + registro . Membresia Professional: $159 usd o Membresia de Estudiantes:

$75 usd al registrarse al Summit.
*** Solamente participantes Online fuera de la zona metropolitana de la Ciudad de México y estudiantes.

Registro
Contactenos: promocionl@atd.org.mx oal tel.: (+52) 55 15180389

iPara Grupos de 5 0 mas participantes tenemos un programa especial, que incluye una sesidn
especial para Directivos el 15 de Julio con dos de los ponentes magistrales!
Precio de Grupo por persona $250 USD (por persona).
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INTERNATIONAL CONFERENCE & EXPOSITION
MAY 21-24, 2017 | ATLANTA, GA, USA

¢ Estas interesado en presentar una propuesta para
ponencia en el 20177?

El proceso de Request for Proposals comenzara el 11 de
Julio y cierra el 16 de Agosto, 2016.

Email: speakers@td.org para recibir la notificacion
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Gracias

iNos vemos en Atlanta!

MAY 21-24, 2017 | ATLANTA, GA, USA

-

et
=




